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PNEEs

• PNEEs: Pessoas com Necessidades 
Educacionais Especiais.

• História : busca da cura para as deficiências: 
castigos divinos.

• Escola: na convivência, o cego deveria ver 
e o surdo deveria ouvir. 

Processo de Integração e de Inclusão.
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ESCOLA e os PNEEs

Pesquisa ReflexivaModelo Técnico-racional

Melhora para TodosVisão Individualizada

Valorização das 
Diferenças

Preconceitos

ComunidadeIndividualidade

Respeito às DiferençasSeleção

Cooperação/SolidariedadeCompetição

INCLUSÃOINTEGRAÇÃO
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Declaração de Salamanca

“Educação inclusiva é o modo 
mais eficaz para a construção de 
solidariedade entre crianças com 
necessidades especiais e seus 
colegas.” (SALAMANCA,1994).
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PNEEs com Limitação Visual

• Pessoas com baixa visão
• Pessoas cegas
(Ministério da Educação)
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Mediação: Instrumentos, Signos e o 
Outro

• Mediação: instrumento, com a função de 
regular as ações sobre os objetos e o signo, 
que regula as ações sobre o psiquismo das 
pessoas. (VYGOTSKY).

“Os instrumentos de mediação, ou melhor, a 
apropriação ou o domínio destes, são, por 
um lado, uma fonte de desenvolvimento”. 
(BAQUERO, 1998,p.36).
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A palavra vence a cegueira, na medida 
em que a pessoa com limitação visual, ao 
fazer uso destes signos através da fala, 
consegue se comunicar com o outro. 
(VYGOTSKY, 1997, p.108).

Mediação: Instrumentos, Signos e o 
Outro
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Mediação através de instrumentos, 
signos e do outro: Interação  

Signos

Outro (mediador)

Meio Cultural

PNEEs

Bengala
(Instrumento de 

mediação)

Processo de comunicação 
através da linguagem (sistema 

de signos)
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TICs : instrumentos de mediação e 
inclusão

• Sociedade igualitária 
• Inclusão
• Acessibilidade
• Tecnologias assistivas/adaptativas
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Informática e  PNEEs com L. V.

• As tecnologias assistivas/adaptativas, 
referem-se ao conjunto de recursos, que  
contribuem para proporcionar, às PNEEs, 
maior independência, qualidade de vida e 
inclusão social, através do suplemento 
(prótese), manutenção ou devolução de 
suas capacidades funcionais. ( SANTAROSA, 
2002) 
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DOSVOX
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Acessibilidade 
palavra-chave para a inclusão

A cegueira não cerra as janelas ao mundo, 
não priva da “realidade” completa. Compele 
a interpretação social dos estímulos físicos 
a transpor-se e a vincular-se a outros 
estímulos. 
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Inclusão e PNEEs

• Leitura e escrita
– comunicação

– aprendizagem
– desenvolvimento

– autonomia 
– inclusão
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AVAs

• Acesso à informação: chave de inclusão
• Interação com o outro e o grupo social
• Sociedade: formas de inclusão e de 

aceitação das pessoas pelo grupo. 
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EAD

• Capacitação de profissionais.
• PROINESP (Programa Nacional de Informática 

na Educação Especial) do Ministério da 
Educação, parceria com a UFRGS.

• EAD : uma das possibilidades de inclusão de 
PNEEs em um AVA.

• PNEEs com L.V.: autonomia e auto-estima: 
capaz.

• Novo cenário educacional: cada ator deve se 
responsabilizar pelo seu aprendizado e  do 
grupo.
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AVA: elementos

Elementos para o processo de ensinar e de 
aprender:

• professor, bibliotecário, alunos;
• mediação, interação, colaboração,  

cooperação;
• ferramentas.
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• E-mail;
• Lista de Discussão;
• Bate-papo;
• Telefone Virtual;
• Fórum;
• Sites;
• Portfólio;
• Mural;
• Perfil;
• Diário de Bordo.

AVA: ferramentas
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AVA: TelEduc
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Experiência com AVA

AL (sujeito) evidenciou progresso do primeiro ao último 
bate-papo. A mediação e o uso das tecnologias 
assistivas possibilitaram a sua inclusão no AVA e a 
interação com os colegas. 

Agora tu me fizeste lembrar dos nossos bate papos. U fa! menina 
que sufoco. No começo, levamos um tempinho até
dominarmos os comandos do chat [bate-papo].[...] Mesm o 
assim, quando escrevíamos uma frasezinha vibrávamos f eito 
loucas, risos. Fomos pegar o pique no final, quando  estávamos 
em casa. [...] Foi um desafio bem diferente. Aprend i que se 
quisesse podia ir além das dificuldades e aprender muito. 
Conheci através do micro que do outro lado existiam  seres 
humanos mais que especiais. Pessoas que nos incenti vavam 
sempre e que acreditavam que íamos conseguir de alg uma 
forma. Obrigada por tudo e contem comigo sempre. (A L)
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Considerações Finais

• EAD: possibilidade de inclusão digital; sujeito 
agente ativo do processo de aprendizagem. A 
interação  possibilita autonomia e melhora auto-
estima e confiança em si mesmo.

• Linguagem: Inclui através do processo de 
comunicação. Para Vygotsky a palavra vence a 
cegueira, com o uso de signos através da fala. A 
mediação do “eu com o outro” e da interação 
entre os sujeitos propicia a participação ativa do 
sujeito na sociedade e o exercício da cidadania.
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Considerações Finais

• Possibilidades para além da inclusão, da 
autonomia das PNEEs com limitação visual e 
espaço para o seu desenvolvimento, através do 
acesso a informação e o uso dos signos e dos 
instrumentos.

• Em um país de extensão continental como o 
Brasil, a EAD é a possibilidade de formação 
profissional e pessoal e de inclusão social e 
digital. 
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OBRIGADA!

Lizandra Brasil Estabel – estabel@cpovo.net
Eliane Moro – eliane_moro@yahoo.com.br

Lucila Santarosa – lucila.santarosa@ufrgs.br


